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Catálogo de exclusiones
 

Trusted Shops rusted Shops no ofrece servicios a empresas cuya oferta de productos o servicios sea 
ilegal o indeseable desde el punto de vista de la política empresarial de Trusted Shops. La 
contratación de los servicios de Trusted Shops está supeditada al cumplimiento de este catálogo de 
exclusiones.   
  

I. Principios  
Quedan excluidos de los servicios de Trusted Shops los productos cuya oferta y/o venta esté 
claramente prohibida, aquellos respecto de los cuales no se sepa con certeza si pueden ofrecerse 
legalmente o que, de algún modo, fueran susceptibles de inducir a error o perjudicar a los 
consumidores, violar los derechos de terceros o poner en peligro la reputación de Trusted Shops.   
  

II. Categorías de productos  
Esto incluye en particular, aunque no exclusivamente, las siguientes productos y servicios:  
  
1. Con referencia nacionalsocialista, racista o discriminatoria   
Representaciones discriminatorias o artículos que expresen sentimientos nacionalsocialistas u otros 
sentimientos discriminatorios como, por ejemplo, artículos con esvásticas, banderas de guerra del 
Tercer Reich, artículos en los que aparezcan caricaturizadas personas racializadas, artículos anti-
LGBTQ, etc.  
   
2. Armas y munición  
Armas y objetos asimilados a ellas, por ejemplo, fusiles, pistolas, armas de guerra, bolígrafos-pistola, 
navajas tipo mariposa, nun chakus.  
  
3. Réplicas de armas   
Réplicas de armas realistas.Por ejemplo, réplicas de revólveres, pistolas o rifles, armas de aire 
comprimido y marcadoras de paintball etc.   
  
4. Productos falsificados, productos que vulneren la protección de las especies  
Productos cuya venta viola los derechos de propiedad industrial o la protección de las especies, por 
ejemplo, pieles auténticas, especies animales protegidas, imitaciones de productos y falsificaciones.  
  
5. Drogas y productos potencialmente peligrosos para la salud   
Drogas ilegales como la cocaína, la heroína o el cannabis vendido ilegalmente, así como otras 
sustancias psicoactivas que se vendan con fines de consumo estupefaciente, como los "Legal Highs» 
(euforizantes legales), el kratom, las soluciones de dióxido de cloro (CDS/CDL), la ayahuasca.  
   
6. Juegos de azar que no estén claramente permitidos   
Todos los tipos de juegos de azar que no hayan sido declarados como lícitos por la autoridad estatal 
competente o cuya oferta no esté permitida fuera de toda duda.Por ejemplo, casinos en línea, loterías 
ilegales o similares.  
  
7. Servicios o derechos financieros dudosos  
Productos financieros sin autorización clara del proveedor o del producto, como criptodivisas, NFT u 
ofertas del mercado gris de capitales, así como ofertas de compra de propiedades y derechos similares 
en el espacio.Por ejemplo, propiedades lunares, venta de estrellas, bautizos de estrellas.  
  
8. Pornografía y productos problemáticos del ámbito erótico   
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Películas pornográficas o eróticas comercialmente indeseables.Por ejemplo, productos para practicar 
variantes extremas de BDSM, muñecas sexuales con aspecto infantil, etc.  
 
   
9. Diplomas, documentos de identidad, trabajos académicos y títulos  
Documentos de identidad oficiales (robados, auténticos o falsificados), así como certificados o diplomas 
falsos.Por ejemplo, doctorados, escritura fantasma de tesis, etc.  
  
10. Valoraciones falsas, software y cuentas maliciosas, etc.  
Venta de valoraciones, «me gusta» y seguidores, venta de datos privados sin un fundamento claro en 
la ley de protección de datos, uso compartido y potenciación de cuentas de juego, software sospechoso 
de espiar datos ilegalmente.  
 
 
 

 

 


